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TRABAJAMOS POR CREAR UNA POLICÍA CERTIFICADA PARA CANCÚN: ANA PATY PERALTA

· La Presidenta Municipal encabezó el arranque de la Certificación Policial Ciudadana (CERTIPOL), para recuperar la confianza ciudadana y combatir la corrupción
· Con procesos claros, medibles y transparentes, la actuación de la corporación será profesional, ordenada y consistente 

Cancún, Q. R., a 25 de febrero de 2026.- “Hoy damos un paso decisivo en la transformación de nuestra policía y hablamos de cambios de fondo, estructurales, renovar la institución desde fondo para dejar un legado duradero en la policía de Cancún”, afirmó la Presidenta Municipal, Ana Paty Peralta, en el arranque de la Certificación Policial Ciudadana (CERTIPOL), como parte de los trabajos para crear una corporación certificada sin espacios para la corrupción.

En el evento en la explanada de la Secretaría de Seguridad Ciudadana y Tránsito, la Primera Autoridad Municipal recordó que desde el inicio de su gestión ha sido un compromiso la reestructuración de la dependencia, lo cual se ha avanzado con más patrullas, mejores uniformes, tecnología, capacitación, una Academia certificada tipo “A”, salarios homologados, entre otras características. 

“CERTIPOL significa que todos los procesos serán claros, medibles y transparentes; que cada elemento tendrá certeza sobre qué hacer y cómo hacerlo, que la actuación policial será profesional, ordenada y consistente; eliminaremos la improvisación y fortaleceremos la rendición de cuentas. El objetivo es claro: fortalecer la confianza de la gente, que se construye todos los días”, dijo. 

Ana Paty Peralta resaltó que la certificación también será una oportunidad para fortalecer el orgullo institucional, dignificar la labor de los servidores públicos y demostrar con estándares claros la función que realizan para así seguir creciendo. 

“Cancún merece una policía fuerte, profesional y humana. Yo confío en ustedes y Cancún confía en ustedes; estoy segura que juntos vamos a dejar un legado histórico para nuestra ciudad: la mejor policía de la historia de Cancún”, subrayó. 

Por su parte, el director ejecutivo del Instituto para la Seguridad y la Democracia A.C. (INSYDE), Miguel Garza Flores, puntualizó que lo que está haciendo ahorita Cancún con esta metodología es que trascienda, ya que los elementos son quienes se quedan como legado en otras administraciones municipales y esos esfuerzos institucionales, son los que vale la pena que se queden. 

Detalló que la Certificación Policial Ciudadana (CERTIPOL) es una metodología a través de 55 estándares profesionales que provienen de buenas prácticas de otras dependencias de otros estados y países, por lo que están divididos en siete categorías que van desde: desarrollo policial, reclutamiento y selección, actuación profesional, responsabilidad policial, entre otros, y a su vez, se integrará un comité ciudadano con representantes de los diferentes sectores sociales para hacer una auditoría ciudadana. 

El secretario municipal de Seguridad Ciudadana y Tránsito, Jaime Padilla Barrientos, puntualizó que se avanzará a una policía más profesional, confiable y orientada a un modelo de auténtica proximidad ciudadana, al escuchar, acompañar, prevenir y actuar con estricto apego a la legalidad y derechos humanos. 

De igual forma, el secretario ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Ciudadana, Adrián Martínez Ortega, en representación de la Gobernadora Mara Lezama, expresó que se seguirá trabajando de manera institucional con los 11 municipios para la dignificación policial de todos los cuerpos de seguridad. 

Como parte del evento, las autoridades y representantes de diferentes cámaras empresariales en su calidad de testigos de honor, firmaron la carta solidaria para la construcción de la confianza ciudadana y la transformación policial del municipio, que plasma el compromiso para consolidar una policía más confiable, cercana y profesional en beneficio de los habitantes, gracias a cinco acciones clave: modelo de proximidad policial; evaluación externa, técnica e independiente de la función policial, incluyendo la certificación policial ciudadana; estándares y buenas prácticas; atención de factores sociales; y apoyo interinstitucional. 
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